
0412.03.5 «ԱՊԱՀՈՎԱԳՐԱԿԱՆ ԳՈՐԾ» ՄԱՍՆԱԳԻՏՈՒԹՅԱՆ  2024-2025 

ՈՒՍՏԱՐՎԱ  ՊԵՏԱԿԱՆ ՔՆՆԱԿԱՆ ՀԱՐՑԱՇԱՐ ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ  ԵՎ ՀԱՏՈՒԿ 

ՄԱՍՆԱԳԻՏԱԿԱՆ ՄՈԴՈՒԼՆԵՐԻՑ 

 

Մոդուլ ԱԳԳ-5-21-011 «Սոցիալական ապահովագրություն և ապահովություն» 

1. Սոցիալական քաղաքականության սուբյեկտները: 

2. Սոցիալական ապահովության էությունը: 

3. Պետական պարտադիր սոցիալական ապահովությունը: 

4. Սոցիալական վճարների հաշվարկման և վճարման կարգը: ՀՀ օրենքը պարտադիր 

սոցիալական ապահովության վճարների մասին: 

5. ՀՀ կենսաթոշակային համակարգը: 

6. Կենսաթոշակի տեսակները: 

7. Երկարամյա ծառայության աշխատանքային կենսաթոշակ նշանակելու պայմանները: 

8. Մասնակի կենսաթոշակ նշանակելու պայմանները: 

9. Պետական սոցիալական աջակցությունը: 

10. Պետական նպաստների հասկացությունը և դրա տրամադրման նպատակը, նպաստների 

տեսակները: 

 

Մոդուլ ԱԳԳ-5-21-008  «Ապահովագրությունը շուկայական տնտեսությունում» 

1. Ապահովագրական շուկան: 

2. Ապահովագրական շուկայի կառուցվածքը: 

3. Ապահովագրության TT ակումբ ասոցիացիան: 

4. Պարտադիր և կամավոր ապահովագրության սկզբունքները: 

5. Արտաքին տնտեսական հարաբերությունների ապահովագրության հիմնական 

հասկացությունը: 

6. Ապահովագրական ընկերությունների ֆինանսական կայունության ապահովման 

միջոցները 

Մոդուլ  ԱԳԳ-5-21-001 «Գործարար էթիկա» 

1. Գործնական հաղորդակցում: 

2. Հաղորդակցման առանձնահատկությունները, դերն ու նշանակությունը: 

3. Գործնական շփման էթիկայի նորմերը: 

4. Խոսակցական էթիկետի կանոնները: 

5. Ապահովագրական գործակալ: 

6. Բանակցողի կերպարը: 



Մոդուլ ԱԳԳ-5-21-002 «Գործարար գրագրություն» 

1. Գործնական նամակը և նրա տեսակները: 

2. Գործարար նամակի կազմումը: 

3. Նամակ-պատասխան, նամակ-խնդրանքը: 

4. Գործարար գրագրությունը և դրա անհրաժեշտությունը: 

5. Աշխատանքային պայմանագիրը, պայմանագրի կնքման կարգը: 

6. Համակարգչային տեխնիկան, դերն ու նպատակը: 

 

Մոդուլ ԱԳԳ 5-21-007  Ապահովագրական գործ 

1. Ռիսկի էությունը, բնութագրիչ մասերը և տեսակները: 

2. Ապահովադիր, ապահովագրված անձ, շահառու հասկացությունները: 

3. Ապահովագրական պայմանագիրը և վկայագիրը, դրանց պարտադիր 

վավերապայմանները: 

4. Ապահովագրական արժեքը: 

5. Ապահովագրական սակագնի էությունը և բաղկացուցիչ մասերը: 

6. Ապահովագրական գումարի էությունը: 

7. Չհատուցվող գումարը և նրա տեսակները: 

8. Ապահովագրական հատուցում: 

9. Պարտադիր ապահովագրության ներդրման համար անհրաժեշտ ենթակառուցվածքները: 

10. Ապահովագրական միջնորդների գործունեության կարգավորման սկզբունքները, 

առանձնահատկությունները: 

11. Տրանսպորտային միջոցների պատահարի արդյունքում գնահատման գործունեության 

օբյեկտներն ու սուբյեկտները: 

12. Տրանսպորտային միջոցի վերագնահատման և կրկնակի գնահատման դեպքերը: 

Մոդուլ ԱԳԳ-5-21-015 Ապահովագրական օրենսդրության և շուկայի կարգավորում 

1. Ապահովագրական ընկերությունների լիցենզավորման գործընթացը: 

2. Ապահովագրական պորտֆելի փոխանցման գործընթացը: 

3. Ապահովագրական ընկերությունների վերակազմակերպման, սնանկության և լուծարման 

գործընթացը: 

4. Ապահովագրական ընկերությունների մասնաճյուղերի գրանցման գործընթացը և 

անհրաժեշտ փաստաթղթերը: 

5. Համաապահովագրության էությունը: 

6. Ապահովագրության հիմնական տարրերը՝   ապահովագրական անձ, ապահովագրական 

գումար, ապահովագրական օբյեկտ, ապահովագրավճար, ապահովագրական հատուցում: 

7. Ապահովագրական ընկերությունների լիցենզավորման համար անհրաժեշտ 

փաստաթղթերը: 



8. Ապահովագրական ընկերությունների վերահսկող մարմնի՝ ՀՀ Կենտրոնական բանկի դերը 

և գործունեությունը: 

9. Ապահովագրական ընկերությունների կողմից ՀՀ Կենտրոնական բանկին ներկայացվող 

հաշվետվությունների կարգը և նպատակը:  

10. Ապահովագրական պայմանագրի կնքման համար անհրաժեշտ փաստաթղթերը և 

տեղեկատվությունը հաճախորդներից: 

Մոդուլ ԱԳԴ-5-21-012 Ապահովագրական մարքեթինգ 

1. Մարքեթինգի հիմնական հասկացությունները: 

2. Շուկա, շուկայի տեսակները: 

3. Մրցակցությունն ապահովագրական շուկայում: 

4. Ապահովագրական գովազդի հիմնական նպատակը: 

5. Գովազդի հիմնական միջոցները (թերթեր, ամսագրեր, ռադիո, հեռուստատեսություն և 

այլն):  

6. Ապահովագրական շուկայի  մասնակիցներին և նրանց դերը շուկայում: 

Մոդուլ ԱԳԳ-5-21-010 Ոչ կյանքի ապահովագրություն 

1. Բեռների ապահովագրությունը, պայմանագրի տեսակները: 

2. Տրանսպորտային միջոցների հատուցման ձևերը: 

3. Ավիացիոն ռիսկերի ապահովագրությունը: 

4. Գյուղատնտեսական ռիսկերի ապահովագրությունը: 

5. Գյուղատնտեսական կենդանիների ապահովագրությունը, չհատուցվող դեպքերը: 

6. Բժշկական ապահովագրություն: 

Մոդուլ ԱԳԳ-5-21-009 Ապահովագրության տեսակները և դասերը 

1. Ապահովագրության տեսակները: 

2. Ապահովագրական ծառայությունների տրամադրման եղանակները: 

3. Կյանքի ապահովագրությունը, դրա էությունը և նպատակը: 

4. Ոչ կյանքի ապահովագրությունը, դրա էությունը և նպատակը: 

5. Վերաապահովագրության էությունը և նպատակը, ռիսկի փոխանցման գործընթացը 

6. Ապահովագրավճարի էությունը և վերաապահովագրավճարը: 

 

Մոդուլ ԱԳԳ-5-21-01  Պարտադիր ապահովագրություն 

1. ԱՊՊԱ-ի ընդհանուր բնութագիրը: 

2. Ապահովագրական պատահար, ներկայացնել տեսակները և սահմանաչափերը: 

3. Բ/Մ համակարգ, ԱՊՊԱ ազատականացումը:  

4. Ապահովագրական բյուրոյի նպատակները և ընդհանուր տեղեկատվություն 

Ապահովագրական բյուրոյի մասին: 



5. Ովքե՞ր են տուժողները և ովքե՞ր կարող են բյուրոյի երաշխավորման ֆոնդի հաշվին 

հատուցում ստանալ: 

6. ԱՊՊԱ ոլորտում կիրառվող տուգանքները, ի՞նչ է հարկավոր չտուգանվելու համար:  

7. «Համաձայնեցված հայտարարագրի» ամբողջական գործընթացը լրացման համար 

անհրաժեշտ փաստաթղթերը: 

8. Ո՞ր դեպքերը չեն համարվում ապահովագրական պատահար: 

9. Ովքե՞ր չեն համարվում տուժող և չեն կարող օգտվել ապահովագրական հատուցումից: 

10. Ի՞նչ է ապահովագրական գումարը և ի՞նչ սահմանաչափերով է կիրառվում: 

11. Ի՞նչ նպատակ ունի ԱՊԿԱ ապահովագրությունը և ի՞նչ տարբերություն կա ԱՊՊԱ-ի հետ: 

12. Որո՞նք են ԱՊԿԱ ապահովագրության հիմնական առավելությունները: 

13. Ինչպե՞ս է ԱՊԿԱ ապահովագրությունն ազդում ապահովագրական շուկայի վրա:  

14. Որո՞նք են ԱՊԿԱ ապահովագրության ձեռքբերման պայմանները  «Արմենիա Ինշուրանս» 

ընկերությունում: 

15. Ի՞նչ հիմնական  տարբերություններ կան ԱՊՊԱ և ԿԱՍԿՈ ապահովագրությունների միջև: 

16. Ինչպե՞ս է հաշվարկվում ԿԱՍԿՈ ապահովագրության սակագինը: 

17. Որո՞նք են ԿԱՍԿՈ ապահովագրության հիմնական ծածկույթները: 

18. Ի՞նչ է դժբախտ պատահարներից ապահովագրությունը և որո՞նք են դրա հիմնական 

ծածկույթները: 

19. Ինչպե՞ս  է իրականացվում դժբախտ պատահարներից ապահովագրության պայմանագրի 

կնքումը: 

20. Որո՞նք են դժբախտ պատահարներից ապահովագրության առավելությունները: 

 

 

Կազմեցին դասախոսներ՝                    Գ.  Թորոսյան 

                                                                         Ն.  Գուլքանյան 

 

 

 


